TITULO: La informacidon biométrica inyecta un nuevo riesgo a las firmas mineras
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Aplicacién de la nueva Ley de Proteccidn de Datos Personales:

La informacion biométrica inyecta un

nuevo riesgo a las fi

e

'mas mineras

Las empresas, debido a las condiciones de trabajo, almacenan datos médicos y biométricos de sus
trabajadores, los cuales tienen la categorfa mds estricta de proteccién bajo la nueva legislacion.

CATALINA MUROZ-KAPPES

Un riesgo que habia pasado
inadvertido surge ahora para la
mineria por la Ley de Protec-
cién de Datos Personales, pro-
mulgada a fines del ano pasado.

La ley se suele vincular con el
deber que las empresas tienen
con los datos de sus clientes. Pe-
ro hay mds. Romina Garrido,
abogada de Prieto, afirma que
“la empresa tiene la misma res-
ponsabilidad que respecto de
los datos de sus clientes o usua-
rios que sobre sus trabajadores,
e incluso reforzada”. Suele tra-
tarse de un tratamiento forzo-
s0s de tales datos, dada la rela-
cion laboral. Con todo, “se man-
tienen los deberes de confiden-
cialidad, seguridad vy
proporcionalidad en su trata-
miento, ademds de garantias
constitucionales de la misma le-
gislacion laboral que protegen
la informacién privada de los
trabajadores”, dice Garrido.

Los datos médicos

La nueva legislacién asigna
mayor sensibilidad v mas es-
tricto tratamiento a los datos
sensibles, también denomina-
dos “especialmente protegi-
dos”. Corresponde a afiliacién
politica, situacién socioecond-
mica, datos de salud y biométri-
cos, entre otros, Debido a las
condiciones de trabajo, las mi-
neras almacenan gran cantidad
de estos datos sensibles. “Hacen
tratamiento de datos personales
de empleados y trabajadores

Las mineras emplean cada vez mas faenas auténomas, con monitoreos remotos y un uso intensivo de tecnologias

avanzadas. Esa digitalizacion impone un mayor manejo de datos personales.

subcontratados, tales como da-
tos biométricos, utilizados para
accesos y sistemas de seguri-
dad; datos de salud y condicio-
nes médicas, vin-
culados al control

dicos que se exigen para ir a las
faenas. También puede tener
que tratar datos biométricos por
temas de seguridad e imdgenes
de los trabajadores
captadas por cdma-

de faenas; asi como 31 ras de circuito ce-
datos de monito- infracciones tipificadas rrado de television
reo en tiempo real  tiene laLey N° 21.719. (CCTV), por nom-
—incluyendo geo-  Las sanciones pueden  brar solo algunos”,
localizacion, wea- llegar a $1.390 afirma Diego Mo-
rables y sensores”, millones. randé, asociado sé-

indica Carolina

nior de Guerrero

Cabrera, socia fun-
dadora de LawTech.

“Las caracteristicas especia-
les de la industria minera hacen
necesario tratar otros datos, co-
mo datos de salud, por los exd-
menes preocupacionales peric-

Olivos. Tomds Gar-
nham, asociado sénior de Gue-
rrero Olivos, asegura que debi-
do a que los datos de salud son
sensibles, “se requiere de un
consentimiento especial para su
tratamiento adecuado por parte

de la empresa y terceros que po-
drian cumplir tareas adminis-
trativas”. Para Cabrera, en un
escenario de creciente digitali-
zacion, donde las mineras em-
plean faenas auténomas, moni-
toreo remoto y un uso intensivo
de tecnologias avanzadas, es
“fundamental garantizar que
los datos personales se utilicen
de manera segura, transparente
y cumpliendo con todas las exi-
gencias de la ley”.

Las altas multas

Las multas que arriesgan las
mineras pueden ser muy cuan-
tiosas. “En sede de proteccion
de datos son las mismas que pa-
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ra los datos fuera del contexto
laboral; la nueva Ley N® 21.719
contempla 31 infracciones tipi-
ficadas, clasificadas en leves,
gravesy gravisimas. Las sancio-
nes van desde la amonestacién
hasta multas de 1a 20.000 UTM
(entre $70.000 y $1.390 millo-
nes), segun la gravedad de lain-
fraccién y el dafio ocasionado”,
dice Garrido. . Ademds, si hay
reincidencia o infracciones gra-
visimas, “las multas pueden al-
canzar hasta un porcentaje de
las ventas anuales de la empre-
sa”, dice la abogada. Por otro la-
do, la responsabilidad por una
infraccion a la ley no se desva-
nece si quien almacena los datos
es un proveedor, aclaran los ex-
pertos. “Cuando una empresa
externaliza el tratamiento de
datos personales a un provee-
dor, no transfiere su responsa-
bilidad. El responsable del tra-
tamiento, esto es, la empresa
que decide usar al proveedor,
sigue siendo juridicamente res-

nsable”, sefiala Garrido. Mo-
randé resalta que “es muy im-
portante contar con acuerdos de
tratamiento de datos con aque-
llos proveedores”.

“En la medida que el respon-
sable adopte las medidas deri-
vadas de las exigencias de la ley
no solo evitard las infracciones,
podra también mitigar la res-
ponsabilidad en su incumpli-
miento. Asf, reduce riesgos le-
gales y reputacionales, facilita
la colaboracién con empresas
internacionales y demuestra
una gobernanza sélida y soste-
nible”, sefiala Cabrera.



